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E
l Ministerio para las Administraciones Públicas organiza una nueva edición
de Tecnimap, la décima en este caso, que sirve de escaparate para mostrar
a todo el mercado de las Tecnologías de la Información y las Comunicacio-

nes, así como a los representantes del Sector Público, los procesos puestos en mar-
cha y otros que también se están ejecutando para alcanzar la modernización elec-
trónica. Desde el seno de la Administración, el mensaje es que la e-Administra-
ción ya está consolidada con la convicción de que los ciudadanos y las empresas
podrán realizar cualquier operación con los organismos públicos por diferentes
canales: oficinas, Internet, televisión o móvil.

Actualmente la Administración española tiene en marcha más de 350 proyectos,
entre los que sobresale el DNI electrónico, la Sanidad en Línea, la Red de servi-
cios públicos 060 o los de la Seguridad Social y la Agencia Tributaria. Algunas de
estas iniciativas son pioneras a nivel internacional y muchas de ellas se enmar-
can dentro del Plan Avanza y, asimismo, en el marco del Plan Moderniza y el Plan
Conecta -ejecutados en más de un 90 por ciento-, para acercar la administración
electrónica al conjunto de la sociedad española. Pero sin duda relevante se pre-
senta la llegada de la Ley de Acceso Electrónico, que dinamizará el funcionamiento
de la Administración al implantar medidas que impulsen el uso de los medios tec-
nológicos por parte de los ciudadanos. Un puntal clave es la validación de la fir-
ma electrónica -@firma-, reconocida fuera de nuestras fronteras, que permite el
acceso a los servicios electrónicos que ofrece la Administración vía telemática.

Este modelo de actuación pretende servir de ayuda para que España se suba
definitivamente al tren de la Sociedad de la Información y del Conocimiento. La
Administración está dando los pasos para ello, pero sin olvidar que quedan to-
davía por resolver cuestiones relativas a la interoperabilidad entre los diferentes
organismos y administraciones; el programa SARA es una infraestructura de co-
municaciones que solventa en gran medida esta problemática. Y por otro lado
es necesario compartir esas infraestructuras y servicios, estimular a los departamentos
TIC de la Administración en el desarrollo de nuevos proyectos, ofrecer formación
y trabajar de forma conjunta con las demandas de los ciudadanos y empresas.
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